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Resiliente Flhrung — Leadership neu anregen

Entwicklung eines BedUrfnisorientierten Flihrungsstils

Die Arbeitswelt 4.0 bringt viele Veranderungen mit sich. Die wohl herausforderndste
Veranderung von allen ist die, sich an neue Filhrungsparadigmen zu gewdhnen. So geht
der Weg heute von der transaktionalen Flihrung immer starker in Richtung
transformationale Fiihrung. Auch der Servant Leadership-Ansatz — bereits in den 70er
Jahren entwickelt, gewinnt nach 50 Jahren Transformation immer mehr an Bedeutung.

»Unernehmen miissen wettbewerbsfahig bleiben — daher sind die technologischen
Entwicklungen und Anpassungsprozesse derzeit voll im Gange. Ob Automation, Internet of
Things, Big Data oder Cloud Computing — die Vernetzung von Informationen, Daten und
Technologie spielt im Zusammenhang mit der Industrie 4.0 eine zentrale Rolle.” So der
Pharma-Manager und Buchautor Frank Alkenbrecher, der bei der Stiftung ResilienzForum
die Entwicklung es Leadership-Programms ,, ECHT STARKE Fuhrung” begleitet.

,Diese technologischen Veranderungen und Vernetzungen beschranken sich jedoch nicht
nur — z.B. auf die Fertigung — vielmehr gewinnen sie im Unternehmen in allen Bereichen
der Zusammenarbeit an Bedeutung. Unternehmen mussen auf veranderte
Kundenbediirfnisse ebenso schnell reagieren kdnnen, wie auf die veranderten Bedrfnisse
von Mitarbeitenden.” betont Frank Alkenbrecher auch in seinen Praxis-Beispielen im
Leadership Buch “Resilienz. Mit Sicherheit stark durch die Krise.”

Inwieweit eine bedlrfnisorientiertere Fiihrung die zentrale Grundlage fiir einen resilienten
Flihrungsansatz bildet, zeigte auch die Self-Leadership-Expertin und Mitautorin Ella
Gabriele Amann in ihrer interaktiven Keynote ,Resiliente Fiihrung im Spannungsfeld
zwischen Agilitat und Stabilitat” beim Kompetenzzentrum Frau und Beruf, am 02.04.2019
in Moers.

,Ohne eine Kommunikation, die sich an den vielfaltigen Bedirfnissen der Mitarbeitenden
orientiert, geht Resilienz ins Leere. Jeder Mensch besitzt ein unterschiedlich starkes
Bediirfnis nach Agilitdt oder Stabilitat. Fihrungskrafte missen lernen die
dahinterliegenden Bediirfnisse zu differenzieren um ihren Fihrungsstil entsprechend
anpassen zu kénnen.2

Mehr zum Thema Resiliente Flihrung unter: https://stiftung-
resilienzforum.org/startseite/projekte/resiliente-fuehrung-fuer-new-work-leadership-

programm/
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